Garantia del Fabricante

En cumplimiento con la decision de 1999/44/CE para la venta y garantia de consumo,
Comenzando desde el 23 de Marzo del 2002 , los productos de
X-FUSION SHOX
Seran cubiertos por la siguiente

GARANTIA

El periodo de la garantia para todos los amortiguadores de X-Fusion es de 24 meses comenzando desde la fecha original de
adquisicion y es valido para todos los paises de la Comunidad Europea. Se debe acompafiar una copia del recibo de compra
original a cada amortiguador que sea enviado para reparar bajo esos términos de garantia. Albaranes y comprobantes
escritos a mano que no validan su autenticidad, no son validos.

La_aceptacion de la demanda de la garantia durante los 24 meses del periodo de garantia depende del criterio de X-Fusion
Shox o cualquier Centro de Servicio Autorizado actuando en su propio favor. X-Fusion o sus agentes determinaran si el fallo
es debido a la mano de obra o mal uso del producto. La garantia sera anulada si el comprador no informa al vendedor de la
averia después de los 60 dias de ser descubierto.

X-FUSION SHOX aplica solamente los términos de la garantia mencionada en este determinacion de garantia y en la
norma legal del 2 de Feberero del 2002 , N° 24 y se reserva el derecho de juzgar si el producto es objeto de los siguientes
términos.

Para mantener valido las condiciones generales de la garantia para todos amortiguadores de aire de X-FUSION SHOX ,
es absolutamente necesario que el comprador ejecute el mantenimiento periddico y que la limpieza y el mantenimiento sean
llevados a cabo segun la siguiente tabla de fechas

Antes de cada paseo : Limpiar el cuerpo del amortiguador .

Cada 15 horas : Mantenimiento y limpieza de la funda si el amortiguador es usado en el
barro y/ o la Iltvia .

All 50 hours: Mantenimiento y limpieza de la funda si el amortiguador es usado en la

suciedad y en la sequedad .

Para mantener valido las condiciones generales de la garantia, también es necesario para todos los productos el estar
ajustados y usados de acuerdo con el manual del usuario de X-Fusion y el manual del usuario del Fabricante de la Bicicleta .
La dureza del muelle o presion de aire y ajustes de la amortiguacion correctos son cruciales para mantener el
funcionamiento adecuado del amortiguador sobre la duracion pretendida de dicho producto.

A las 200 horas o 12 meses desde la fecha original de compra :
Enviar el amortiguador al Centro de Servicio Autorizado para un cambio
de aceite e inspeccion general de las piezas de recambio.

Para mantener el rendimiento de su amortiguador en lo major, recomendamos que use solamente Centros de Servicios
Autorizados X-Fusion .

Articulos de desgaste normal no cubiertos bajo estos términos de garantia:
¢ RetenesO.
e Juntas.
¢ Fluido de amortiguador.
¢ Piezas desgastadas debido al fallo de lubricacion.
¢ Piezas de montaje.

La garantia se considerara anulada si el dafio al amortiguador haya sido causado por :
- No seguir el programa de mantenimiento recomendado.
- Usar el producto fuera de sus usos pretendidos.
- Unuso en competicion.
- Dailos en la construccion externa del amortiguador (por otro objeto) durante el uso .
- Cualquier intento de desmontar el amortiguador hidraulico por técnicos no autorizados.
- Uso de piezas de recambio que no sean aprovadas o reconocidas por X-FUSION SHOX
- Daiios ocurridos por el transporte I pérdida.
- Excesiva pre-carga al muelle o a la camara de aire.

El transporte del producto hacia el centro de servicio X-Fusion debe ser enviado libre de gastos.

X-FUSION SHOX rechaza cualquier responsabilidad de los dafios del comprador o de terceros que sean causados por el
ciclista, por el transporte o por otro uso del amortiguador o la bicicleta.

Si el amortiguador es daflado o no funciona correctamente, X-FUSION SHOX no tiene ninguna otra responsabilidad que la
de reparar o reemplazar el amortiguador, segun las condiciones mencionadas anteriormente para el servicio técnico y
garantia.



